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Resumen 
Introducción: La violencia intrafamiliar es una realidad en Colombia, 

agravada por el aislamiento provocado por la pandemia Covid-19, factores 
como el encierro, las preocupaciones, la incertidumbre económica, la 
presión y la educación remota han traído dificultades a los miembros de 
la familia de diferentes orígenes. Objetivo: Establecer los efectos que 
genera la violencia intrafamiliar en la salud mental durante la pandemia 
ocasionada por el virus Sars Cov2 en el municipio de San Gil, en el 
período transcurrido en los años 2020 y 2021. Metodología: El estudio 
es de tipo cuantitativo ya que se centró en cuantificar y analizar los datos 
recopilados con el instrumento, y analítico de corte trasversal descriptivo 
porque se buscó recolectar datos en un tiempo único con el propósito de 
analizar y describir las variables de la violencia intrafamiliar. En este 
estudio participaron 321 personas. Resultados: En la investigación 
se infiere que el 29% (93) de la muestra ha sufrido ocasionalmente de 
violencia intrafamiliar y siempre el 3.1% (10), de igual manera, con 
el 13,4% (43) ha sido violencia psicológica, el 4,0% (13) violencia 
económica y física en un 0,9% (3).Conclusión: Las personas víctimas 
de violencia se encuentran en una edad promedio de 45 años, con estrato 
socioeconómico 2 y donde el género predominante a responder fue 
femenino. Se logró asociar los efectos económicos, físicos, psicológicos 
y sociales que generan la violencia intrafamiliar. 

Palabras clave: Confinamiento, salud mental, violencia intrafamiliar, 
pandemia y víctimas 
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Abstract 
Introduction: Domestic violence is a reality 

in our country, especially due to the isolation 
caused by the Covid-19 pandemic. Factors such 
as confinement, worries, economic uncertainty, 
pressure and temporary distance education have 
brought difficulties to family members of different 
origins. Objective: To establish the effects that 
intrafamily violence generates on mental health 
during the pandemic caused by the Sars Cov2 
virus in the municipality of San Gil in the period 
between 2020 and 2021. Methodology: the study 
is quantitative since it focused on quantifying and 
analyzing the data collected with the instrument, 
and analytical descriptive cross-section because 
it sought to collect data in a single time with the 
purpose of analyzing and describing the variables 
of intrafamily violence. 321 people participated 
in this study. Results: in our research it is inferred 
that 29% (93) of the sample has occasionally 
suffered from domestic violence and 3.1% (10) 
always, in the same way 13.4% (43) has suffered 
from psychological violence, the 4.0% (13) 
economic and physical violence in 0.9% (3). 
Conclusion: The victims of violence are in an 
average age of 45 years with socioeconomic 
stratum 2 and where the predominant gender to 
respond was female. It was possible to associate 
the economic, physical, psychological and social 
effects that generate domestic violence.

Keywords: Confinement, mental health, 
domestic violence, pandemic and victims.

INTRODUCCIÓN

La violencia doméstica se ve originada 
principalmente por tres factores: falta de control 
de los impulsos, falta de influencia e incapacidad 
para resolver adecuadamente el problema, esta 
situación, sin duda alguna, se ha presentado desde 
la antigüedad y ha prevalecido hasta el presente, 
viéndose en la actualidad exacerbada por el 
confinamiento obligatorio debido a la pandemia 
producida por el Covid-191.

Dentro de las posibles causas que pueden llegar 
a desencadenar esta problemática, se encuentra 
el abuso del alcohol, el consumo de sustancias 
psicoactivas las cuales generan una conducta 
violenta que va arraigada, de igual manera, 
a las costumbres que se tengan en la región y, 
en algunas ocasiones, estará acompañada de 
pensamientos machistas, los celos, los problemas 
familiares y económicos2. Esto, sin duda alguna, 
es un problema que deja grandes consecuencias, 
las víctimas no solo sufren maltratos físicos, 
sino que también psíquicos y emocionales3, 4. La 
organización familiar en la actualidad es cada 
vez más compleja, a su vez son más vulnerables 
en varias condiciones sociales lo cual lleva a que 
se afecte la forma de relación y la calidad de las 
interacciones entre ellos, ya sea de forma positiva 
o negativa5. En vez de la familia cumplir con las 
funciones importantes que influyen directamente 
en la constancia de la vida humana, el desarrollo y 
bienestar, donde le ayuda a la persona a adecuarse 
a las continuas trasformaciones sociales, al 
verse expuestos a la violencia intrafamiliar se 
interrumpe ese proceso natural y hace que la vida 
futura de los individuos sea más complicada y 
con secuelas de maltrato6. 

Las formas de abuso doméstico están 
relacionadas de acuerdo con el daño que pueden 
causar siendo las siguientes las de mayor 
incidencia: abuso verbal, abuso emocional o 
psicológico, aislamiento, abuso económico, 
abuso sexual, abuso físico7. 

La violencia intrafamiliar es uno de los 
problemas que más afecta la tranquilidad, el 
bienestar y/o la integridad de las personas y 
de las familias a nivel mundial, en un estudio 
realizado por Martínez O., Algozain Y., y Borges 
L.8 se logró evidenciar que la gran mayoría de las 
víctimas pertenecen al sexo femenino, entre las 
edades de los 25 a los 34 años, considerándose un 
90% del estudio, de igual manera, en este estudio 
los hombres no se encontraron excluidos y se 
reportó un 8% de los casos y en un 2% fueron 
mixtos.
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Por ende, esto ha tenido una incidencia 
internacional alta, donde las llamadas por abuso 
doméstico y la búsqueda por internet de redes de 
ayuda y apoyo no se quedan atrás en su aumento9. 
Al analizar todos estos casos las secuelas que 
se han generado son el miedo, la preocupación, 
la frustración, el enojo, la desorganización, el 
aburrimiento, la tristeza, la ansiedad y el estrés10. 
Ante esta problemática no se puede ser indiferente 
ya que en el país se han evidenciado, tras la gran 
emergencia sanitaria, grandes problemas a nivel 
general, económico, psicológico, sexual y familiar, 
lo cual exacerba la violencia intrafamiliar en 
muchos hogares donde es agredida principalmente 
la mujer, en ocasiones los niños y sin excepción 
alguna los adultos mayores al depender 
directamente del agresor11, 12.

Según datos registrados por diferentes 
entidades en Colombia, es evidente el aumento 
del abuso doméstico dejando a su paso problemas 
sociales, altos costos económicos, problemas 
a físicos, psicológicos, sexuales y familiares13. 
De igual manera, en San Gil se demostró que 
el maltrato familiar creció en cifras alarmantes 
en comparación con los casos que se habían 
registrados el año anterior (2019), evidenciándose 
que el mayor problema radica en la ausencia de 
denuncias oportunas por parte de las víctimas14.

Como resultado de lo anterior, se puede 
constatar que esta investigación tiene relevancia 
social en el municipio, ya que busca mejorar las 
habilidades de las víctimas y guiarlas para que 
comprendan los canales de ayuda que se pueden 
utilizar para presentar denuncias de manera 
segura, sin necesidad de afectar la salud mental 
ya que una quinta parte de las mujeres del mundo 
ha soportado algún tipo de violencia, la mayor 
parte de estos casos ha sido propiciada por un 
miembro de la familia o su núcleo cercano, 
convirtiéndose en un factor primordial para que 
las víctimas opten por el suicidio y se aumente la 
tasa de mortalidad en comparación con aquellas 
personas que no lo padecen15.

Por consiguiente, actualmente hay muchas 
herramientas disponibles para medir la violencia 

intrafamiliar, por lo cual se seleccionó el 
instrumento encuesta la cual tiene el nombre de 
violencia intrafamiliar: un problema que requiere 
atención inmediata que está constituida por 11 
preguntas de selección múltiple y 3 preguntas 
que tienen la opción de elegir varias opciones y 
así medir los efectos de la violencia intrafamiliar 
en San Gil. 

Luego de seleccionar la escala, se realizó la 
prueba de adaptación cultural, y se seleccionó un 
grupo experimental de 12 personas a las cuales se 
les aplicaron las encuestas al azar en el municipio 
de San Gil, en diferentes barrios, esto con el fin 
de saber si las preguntas eran claras o difíciles de 
responder, si podrían causar un impacto negativo 
en el sujeto, o que el diseño pudiera ocasionar 
el abandono de la encuesta. Posteriormente, 
se aplica el instrumento y recolectan los datos 
necesarios para la investigación en los barrios 
Villa Olímpica, José Antonio Galán, Villa 
del Prado, Pablo Vl, Paseo del Mango y San 
Martín, para un total de población seleccionada 
de 321 personas pertenecientes a la comunidad 
sangileña.

OBJETIVO

Objetivo general: Establecer los efectos 
que genera la violencia intrafamiliar en la salud 
mental durante la pandemia ocasionada por el 
virus Sars Cov2 en el municipio de San Gil, en 
el período transcurrido en los años 2020 y 2021. 

Objetivos específicos: Caracterizar a las 
personas víctimas de violencia doméstica según 
su edad, género y condiciones sociodemográficas; 
identificar los tipos de violencia intrafamiliar que 
padecen las víctimas e identificar la proporción 
de las personas víctimas de esta problemática en 
el municipio de San Gil.

Materiales y métodos: Para lograr los 
objetivos, se realizó un estudio de tipo 
cuantitativo, analítico, de corte trasversal 
descriptivo. La población de la investigación 
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estuvo constituida por familias de 6 barrios de 
San Gil, Santander (Villa Olímpica, José Antonio 
Galán, Villa del Prado, Pablo Vl, Paseo del 
Mango y San Martín), los cuales fueron elegidas 
al azar, algunos de ellos ya habían reportado 
casos de violencia intrafamiliar. Dentro de los 
criterios de inclusión se encontraba toda persona 
mayor de 18 años, que aceptara el consentimiento 
informado y sin alteraciones mentales, para los 
criterios de exclusión se encontraban personas 
menores de 18 años, aquellos que no firmaran 
el consentimiento informado e individuos que 
sufrieran alguna enfermedad mental, ya que 
esto impide una información veraz. Para ello, 
primero, se identificó la población a intervenir, 
luego se realizó una prueba piloto con el fin de 
evaluar la validez del instrumento, con resultados 
satisfactorios, los cuales permitieron proseguir a 
la aplicación del consentimiento informado y del 
instrumento de investigación, subseguido a ello 
se realizó el análisis de los resultados obtenidos. 

La recolección de datos se hizo por medio del 
instrumento encuesta la cual tiene el nombre de 
Violencia intrafamiliar: un problema que requiere 
atención inmediata, y está constituida por 11 
preguntas de selección múltiple y 3 preguntas 
que dan la opción de elegir varias respuestas, con 
este instrumento se buscó medir los efectos que 
la violencia intrafamiliar ha dejado en la salud 
mental de la población de San Gil durante la 
pandemia Covid-19.

Dentro de las consideraciones éticas se utilizó 
la Resolución 8430 de 1993, la cual determina 
las normas científicas, técnicas y administrativas 
para la investigación en salud.

RESULTADOS 

A continuación, se presentarán los resultados 
de las encuestas que se realizaron para nuestra 
investigación, la encuesta aplicada lleva el 
nombre de “Violencia intrafamiliar: un problema 
que requiere atención inmediata”, la cual fue 
aplicada entre los meses de agosto y septiembre 
del 2021, a 321 personas de 6 diferentes barrios 
del municipio de San Gil, esto con el fin de poder 
valorar los efectos que ha dejado la violencia 
intrafamiliar en la salud mental, durante el 
confinamiento por la pandemia en el municipio 
de San Gil. 

Características 
sociodemográficas 

Edad: En el análisis de los datos recogidos se 
puede deducir que la edad de la población tiene 
una media del 36,71, una mediana de 34,00, una 
moda de 45 años, con una desviación de 14,456, 
un rango de 65, un mínimo de 13 y un máximo 
de 78. 

Tabla 1. Edad  
Edad

N
Válido 321
Perdidos 0

Media 36,79
Mediana 34,00
Moda 45
Desviación 14,456
Rango 65
Mínimo 13
Máximo 78

Fuente: Autores 

Gráfica 1. Edad
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Género: Dentro de la población que respondió a la encuesta nos arrojó que un 62% (199) mujeres 
participaron en ella.

Tabla 2. Género 
Género

Frecuencia Porcentaje
Femenino 199 62,0
Masculino 122 38,0
Total 321 100,0

Fuente: Autores 

Gráfica 2. Edad

Gráfica 3. Barrios 

Gráfica 4. Estrato socioeconómico  

Barrios: En esta encuesta participaron personas de 6 barrios del municipio de San Gil, donde el barrio 
con mayor población objetivo fue Pablo Sexto 32,7% (105).

Tabla 3. Barrios                                                      
Barrios

Frecuencia Porcentaje
José Antonio Galán 55 17,1
Pablo Sexto 105 32,7
Paseo del Mango 26 8,1
San Martín 42 13,1
Villa del Prado 43 13,4
Villa Olímpica 50 15,6
Total 321 100,0

Fuente: Autores 

Procedencia: Con base en la encuesta se 
evidenció que el 62,6% de las personas (201) 
son procedentes de San Gil, el 7,8 (25) son de 
Bucaramanga, el 4,0% (13) son del Socorro y el 
10% (31) es población venezolana. 

Estrato socioeconómico: Se evidenció que 
el 47,4% (152) de las personas se encuentran en 
estrato 2.

Tabla 4. Estrato socioeconómico
Estrato socioeconómico

Frecuencia Porcentaje
1 9 2,8
2 152 47,4
3 141 43,9
4 18 5,6
5 1 0,3
Total 321 100,0

Fuente: Autores 
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Nivel académico con el que cuenta: La encuesta nos muestra que el 29,3% (94) de los encuestados 
tienen como nivel académico la secundaria.

Tabla 5. Nivel académico con el que cuenta
Nivel académico con el que cuenta

Frecuencia Porcentaje
Maestría 5 1,6
Posgrado 4 1,2
Pregrado 64 19,9
Primaria 17 5,3
Secundaria 94 29,3
Técnico 58 18,1
Tecnólogo 26 8,1
Universitario 53 16,5
Total 321 100,0

Fuente: Autores 

Gráfica 5. Nivel académico con el que cuenta

Gráfica 6. Estado civil 

Gráfica 7. Cantidad de hijos 

Estado civil: Las personas participes de nuestra encuesta en su mayoría son solteros, arrojando un 
38,0% (122).

Tabla 6. Estado civil 
Estado civil

Frecuencia Porcentaje
Casado 116 36,1
Comprometido 6 1,9
Divorciado 14 4,4
Soltero 122 38,0
Unión libre 50 15,6
Viudo 13 4,0
Total 321 100,0

Fuente: Autores 

Cantidad de hijos: Según la encuesta del 100% de las personas entrevistadas, el 28.7% (92), de ellas 
no tienen hijos.

Tabla 7. Cantidad de hijos 
Cuántos hijos tiene

Frecuencia Porcentaje
0 92 28,7
1 69 21,5
2 84 26,2
3 31 9,7
4 21 6,5
5 12 3,7
6 7 2,2
7 4 1,2
8 1 0,3
Total 321 100,0

Fuente: Autores 
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Preguntas del instrumento de investigación: 
Actualmente sufre o ha sufrido algún tipo de violencia intrafamiliar: Según la encuesta el 59.2% 

(190) de las personas encuestadas refieren nunca haber tenido ningún tipo de maltrato.

Tabla 8. Actualmente sufre o ha sufrido algún tipo de violencia intrafamiliar 

Actualmente sufre o ha sufrido algún tipo de 
violencia intrafamiliar

Frecuencia Porcentaje

No responde 28 8,7

Nunca 190 59,2

Ocasionalmente 93 29,0

Siempre 10 3,1

Total 321 100,0

Fuente: Autores

Gráfica 8. Actualmente sufre o ha sufrido algún tipo de 
violencia intrafamiliar 

Gráfica 9. Efectos 

En alguna ocasión usted ha sido agredida o 
agredido por su pareja o compañero: El 64,5% 
(207) de las personas encuestadas refieren que nunca 
han tenido ningún tipo de violencia, el 13,4 (43) han 
sido víctimas de violencia psicológica, el 4,0 (13) 
han sufrido de violencia económica y el 3,1 (10) de 
la población ha sufrido violencia física. 

Cuando ha vivido violencia intrafamiliar 
¿Qué efectos le ha producido?: El 73.5% (236) 
personas encuestadas no ha sufrido, ningún efecto 
a causa de la violencia intrafamiliar.

Tabla 9. Efectos  

Cuando ha vivido violencia intrafamiliar ¿Qué 
efectos le ha producido?

Frecuencia Porcentaje
Daños emocionales 67 20,9
Daños físicos 15 4,7
No ha sufrido 236 73,5
Psicosis 3 0,9
Total 321 100,0

Fuente: Autores 

¿Qué efecto de violencia intrafamiliar ha 
logrado observar en sus hijos?: El 75.4% (242) 
de las personas encuestadas refieren que no han 
presenciado algún efecto o conducta diferente en 
sus hijos a causa de la violencia intrafamiliar, de 
igual manera, dentro de los diversos efectos han sido 
rebeldía, insomnio, problemas de concentración y 
miedo. 

Ha logrado observar qué efectos ha causado 
en la sociedad (vecinos): Al realizar la encuesta 
se evidencia que el 82.2% (264) de las personas 
encuestadas refiere que los vecinos no tienen 
ningún problema si hay peleas o solo no se limitan 
a ayudar. 
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Tabla 10. Efectos en la sociedad 
Ha logrado observar qué efectos ha causado en 

la sociedad (vecinos)
Frecuencia Porcentaje

Aislamiento social 12 3,7
Angustia 9 2,8
Depresión 4 1,2
Intranquilidad 14 4,4
Ninguna 264 82,2
Preocupación 18 5,6
Total 321 100,0

Fuente: Autores 

Gráfica 10. Efectos en la sociedad  

Gráfica 11.  Manifestación de comunidad

Cuando se presenta una situación de violencia intrafamiliar en mi lugar de residencia, ¿Cómo se 
manifiesta la comunidad?: Solo el 61.7% (198) de las personas encuestadas refieren que en su comunidad 
no se presenta violencia intrafamiliar. 

Tabla 11. Manifestación de comunidad
Cuando se presenta una situación de violencia 

intrafamiliar en mi lugar de residencia, ¿Cómo se 
manifiesta la comunidad?

Frecuencia Porcentaje
Interceden en el 
problema 15 4,7

No realizan ninguna 
ayuda 55 17,1

No responde 48 15,0
No se presenta 198 61,7
Prefiero no responder 5 1,6
Total 321 100,0

Fuente: Autores 

Dentro de los siguientes factores, cuál 
creería usted que puede conllevar al maltrato 
intrafamiliar. Puede escoger varias opciones: 
Al realizar la encuesta se evidencia que el 17.1% 
(55) manifiestan que prefieren no responder a esta 
pregunta, el 8,7 (28) ha sido por causa de los celos, 
el 6,5 (21) por machismo, el 4,7 (15) ha sido por 
problemas económicos y dentro de otros factores 

relacionados se encuentra el consumo excesivo de 
alcohol y desempleo. 

¿Cuándo se ha presentado cualquiera 
situación de violencia, ha sido presenciado por 
alguien más de la familia?: Según la encuesta del 
100% de las personas entrevistadas arrojó que el 
57,9% (186) nunca es presenciada la violencia por 
un familiar.
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Tabla 12. Espectadores de la familia
¿Cuándo se ha presentado cualquiera 

situación de violencia, ha sido presenciado por 
alguien más de la familia?

Frecuencia Porcentaje
Algunas veces 32 10,0
Nunca 186 57,9
Prefiero no responder 76 23,7
Rara vez 25 7,8
Siempre 2 0,6
Total 321 100,0

Fuente: Autores 

Gráfica 12. Espectadores de la familia

Gráfica 14. Actitud post-agresión

Gráfica 13. A favor de la violencia 

¿Está de acuerdo con que se genere algún tipo de violencia contra algún miembro de la familia?: 
Según la encuesta del 100% de las personas entrevistadas arrojó que el 99,7% (320) no están de acuerdo 
que se genere algún tipo de violencia.

Tabla 13. A favor de la violencia  
¿Está de acuerdo con que se genere algún tipo de 

violencia contra algún miembro de la familia?
Frecuencia Porcentaje

No 320 99,7
Sí 1 0,3
Total 321 100,0

Fuente: Autores 

¿Si ha sido victimizado en algún momento, el actor intelectual de este hecho como se manifiesta 
después de lo sucedido?: Según la encuesta del 100% de las personas entrevistadas arrojó que el 63,6% 
(204) manifiesta que no aplica esta pregunta en el caso de ellos. 

Tabla 14. Actitud post-agresión
Si ha sido victimizado en algún momento, ¿El 

actor intelectual de este hecho como se manifiesta 
después de lo sucedido?

Frecuencia Porcentaje
Aumenta su ira y sigue 
ocasionando daño 10 3,1

Destruye objetos del 
hogar 8 2,5

No aplica 204 63,6
Pide perdón 29 9,0
Se va del lugar 34 10,6
Tranquilo como si no 
hubiera pasado nada 36 11,2

 Total 321 100,0
Fuente: Autores 
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Normalmente ¿Cómo considera usted la relación con su pareja?: Según la encuesta del 100% de las 
personas entrevistadas arrojó que el 77,9 % (250) no tienen una relación agobiante con su pareja.

Gráfica 15. Relación de pareja

Gráfica 16. Pareja controladora 

Gráfica 17. ¿Usted cuenta con un ingreso  económico 
estable y mensual? 

Tabla 15. Relación de pareja  
Normalmente ¿Cómo considera usted la 

relación con su pareja?
Frecuencia Porcentaje

Agobiante 12 3,7
Nada agobiante 250 77,9
Un poco agobiante 59 18,4
Total 321 100,0

Fuente: Autores 

¿Su pareja sentimental le controla el dinero que usted gana y gasta o en ocasiones la obliga a 
realizar trabajo en exceso?: Según la encuesta del 100% de las personas entrevistadas arrojó que al 86,6% 
(278) nunca le controlan el dinero.

Tabla 16. Pareja controladora
¿Su pareja sentimental le controla el dinero que 

usted gana y gasta o en ocasiones la obliga a 
realizar trabajo en exceso?

Frecuencia Porcentaje
En ocasiones 32 10,0
La mayoría de veces 11 3,4
Nunca 278 86,6
Total 321 100,0

Fuente: Autores 

¿Usted cuenta con un ingreso económico estable y mensual?: Según la encuesta del 100% de las 
personas entrevistadas arrojó que el 42,4 % (136) sí cuentan con un ingreso económico estable.

Tabla 17. ¿Usted cuenta con un ingreso  económico 
estable y mensual? 

¿Usted cuenta con un ingreso económico estable 
y mensual?
Frecuencia Porcentaje

A veces 105 32,7
No 80 24,9
Sí 136 42,4
Total 321 100,0

Fuente: Autores 
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¿Considera que durante el confinamiento por la pandemia de Covid-19 la violencia intrafamiliar 
en su hogar aumento?: Según la encuesta del 100% de las personas entrevistadas arrojó que en el 52,3% 
(168) no se presenta violencia en su hogar. 

Tabla 18. Aumento en aislamiento  
¿Considera que durante el confinamiento 
por la pandemia de Covid- 19 la violencia 

intrafamiliar en su hogar aumento?

Frecuencia Porcentaje

Aumentó un poco 45 14,0

No aumentó 94 29,3

No se presenta 168 52,3

Sí aumentó 14 4,4

Total 321 100,0

Fuente: Autores 

Gráfica 18. Aumento en aislamiento

DISCUSIÓN 

La violencia intrafamiliar se define como 
toda agresión física deliberada, con frecuencia 
reiterada, verbal y/o de otro tipo por parte de uno 
o más miembros en contra de otros integrantes 
del hogar16. Por lo tanto, esto deja unos efectos 
negativos en el ámbito mental de las víctimas 
como daños emocionales, depresión, baja 
autoestima, ansiedad con un 20,9% (67) y, de igual 
manera, en algunos casos daños físicos con menor 
proporción del 4,7% (15), a nivel de la comunidad 
no se han presentado efectos negativos con un 
82,2% (264). Así lo ha argumentado Delgado, D.17 
en su estudio donde “La violencia intrafamiliar 
genera consecuencias como lo son los altos costos 
económicos, problemas a nivel físico, psicológico 
(depresión, ansiedad, intentos de suicidio)”.

Dentro de las características sociodemográficas 
se encuentra que la edad promedio de las personas 
que participaron es de 45 años, una media de 36,7, 
una mediana de 34. Igualmente, para Martínez, 
O., Algozain, Y., Borges, L.8 la gran mayoría de 
las víctimas están en las edades de los 25 a los 
34 años. La encuesta demostró que el 29,3% de 
los encuestados tienen como nivel académico de 

secundaria. En coherencia con Silva M.18 el abuso 
se produjo entre víctimas cuyo máximo nivel 
educativo alcanzado fue la secundaria. El estrato 
socioeconómico se encontró en un nivel 2 con un 
47,2%, Canaval, G.19 en su investigación reportó 
que el 58% de las mujeres pertenecía a los estratos 
más bajos (niveles 1 y 2). Por otra parte, el género 
prevalente en la investigación es el femenino con 
un 62% (199) que accedió a brindar la información 
necesaria, corroborando el estudio de López, E. 
y Dominique, R.20 quienes lograron observar que 
el sexo femenino es más vulnerable a ser víctima 
de agresiones, debido a que deben quedarse en 
sus casas a cargo del cuidado y atención de los 
niños. Para el caso de Colombia el panorama 
es verdaderamente angustiante como lo refiere 
Herrera Saray, G.21 que encontró que alrededor 
de 14.000 mujeres durante el confinamiento han 
tenido que enfrentarse y convivir las 24 horas con 
su agresor.

Por otra parte, en la investigación se evidencia 
que el 29% (93) de la muestra ha sufrido 
ocasionalmente de violencia intrafamiliar y el 
3.1% (10) siempre la ha sufrido, de igual manera 
el 13,4% (43) ha padecido abuso psicológico, el 
4,0% (13) violencia económica y en un 0,9% (3) 
violencia física. Al igual que en el estudio de Costa, 
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F.22 se observó que la prevalencia de violencia 
psicológica fue de 25,3%, la violencia física de 
9,9%. En relación con los efectos negativos ha 
logrado observar en sus hijos, que se evidenció 
rebeldía, la falta de concentración y el miedo. Del 
mismo modo, Rioseco, L.23 en su artículo expone 
que se han observado en los niños trastornos 
emocionales y conductuales que se traducen en 
dificultades de aprendizaje, bajo rendimiento y 
deserción escolar.

Además de esto, al analizar los resultados 
en relación a cómo actúa el agresor después de 
los hechos, se arrojó que el 11,2% (36) procede 
tranquilo como si no hubiera pasado nada; estudios 
evidencian que los victimarios luego de cometer 
las agresiones solo se limitaban a pedir perdón, 
pero no se observaba cambio alguno y volvían a 
cometer las mismas acciones, maltratando a sus 
parejas24.

En cuanto a los factores que predisponentes 
para que se dé la violencia intrafamiliar, se 
encontró que son el machismo, los celos, consumo 
excesivo de alcohol y desempleo. Del mismo 
modo, Ferrer, D., Guevara, E., Martínez, M.1 
refieren que "se da básicamente por tres factores: 
1. la falta de control de impulsos, 2. la carencia 
afectiva, 3. la incapacidad para resolver problemas 
adecuadamente".

En relación con lo anterior, y de acuerdo con 
Pineda25, Colombia es uno de los países con más 
cifras de violencia a causa del confinamiento 
social. Las cifras aumentaron radicalmente y 
las denuncias, de igual manera, aumentaron en 
todo Santander; los abusos físicos y psicológicos 
tanto en las mujeres como en los menores de 
edad se estaban exacerbando a causa de factores 
predisponentes como el estrés, la falta de dinero, 
la poca alimentación, el consumo excesivo de 
alcohol, los celos y el machismo. Además, según 
Zubizarreta, A.4 la violencia provoca en la víctima 
un gran impacto psicológico, muy importante 
que, sin duda, se tiene que atender de inmediato, 
los síntomas presentes surgen por todos los 
acontecimientos vividos día tras día. Dentro de 
esos efectos se encuentra la depresión, la ansiedad, 

la baja autoestima, una preocupación constante e 
intranquilidad.

Dentro de las posibles recomendaciones para 
la erradicación de la violencia intrafamiliar, se 
encuentra la contribución del gobierno, como lo 
propone Espinoza, T.26 “Se requieren estrategias 
que eliminen la discriminación en contra de 
la mujer en todas sus formas y que haya más 
igualdad de género, también el modificar los 
patrones socioculturales, con miras a alcanzar la 
eliminación de los prejuicios que estén basados 
en la idea de la inferioridad o superioridad de 
cualquiera de los sexos”. A nivel del hogar se 
pueden poner en prácticas diversas estrategias 
como Docal, M.27 plantea: el abrir espacios en la 
familia que sean de convivencia, de encuentro y 
que bajen las posibles tensiones que se pueden ir 
creando con el día tras día y a su vez permitir ratos 
de soledad entre los miembros para que así se pueda 
reflexionar, leer y demás actividades del gusto para 
cada persona. Según el Estado colombiano para 
la “prevención de la violencia intrafamiliar”28 es 
fundamental generar estrategias que fomenten la 
construcción de relaciones armónicas al interior de 
los hogares, a partir de la generación de procesos 
de sensibilización que fomenten el reconocimiento 
de los derechos humanos y democraticen las 
relaciones, deduciendo de ello la importancia de la 
educación en los colegios y desde la familia para 
que los niños el día de mañana, ante cualquier 
acto de violencia al que estén expuestos, tengan 
la capacidad de reconocerlo y puedan, de alguna 
manera, tener las herramientas para afrontarlo.

 

CONCLUSIONES 

La caracterización de las personas víctimas 
de violencia doméstica arroja una moda de 45 
años, una media del 36,79, una mediana de 34,00, 
de igual manera, el género predominante a la 
hora de responder fue el femenino, dentro de las 
condiciones sociodemográficas se encuentra la 
población en un estrato 2 y con una escolaridad de 
secundaria. 
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Dentro de los tipos de abuso doméstico que 
padecen las víctimas en San Gil, la más presentada 
es la psicológica, seguido de la violencia 
económica y la física. Existe una asociación entre 
los efectos económicos, físicos, psicológicos y 
sociales que ha dejado la violencia intrafamiliar 
en la población, donde en la mayoría de los casos 
los factores predisponentes contribuyen a que haya 
más vulnerabilidad de ser víctimas de estos abusos. 
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