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RESUMEN

Introduccion: La educacion superior enfrenta
transformaciones originadas por la globalizacion, que
se convierten en desafios para los centros educativos,
e involucran, el caracter econdmico y estructural de los
valores tradicionales de la institucion. El proceso
educativo como rol central del proceso productivo
hace parte integral del desarrollo de la comunidad.
Materiales y métodos: La presente investigacion es un
estudio tipo descriptivo, que permite determinar el
impacto de la formacion del profesional de enfermeria
de una institucion de educacion superior. Se utilizo para
los andlisis estadisticos el programa SPSS version 20.
Resultados: En el presente estudio participaron 11
instituciones publicas prestadoras de los servicios de
salud de mediana y alta complejidad de las provincias
Guanentina y Comunera del Departamento de
Santander. En cuanto al perfil de las enfermeras, cerca
del 66,7% contratan su personal para el area
asistencial, en consecuencia los empleadores prefieren
enfermeras con habilidades y destrezas asistenciales
mas que comunitarias y/o administrativas. El 41,7% de
los empresarios perciben el desempeno de los
egresados de enfermeria como muy bueno.

Palabras clave: empleadores, percepcion, enfermeras
egresadas.
(Fuente: DeCS, Bireme).

Abstract
Introduction: Higher education faces transformations
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originated by globalization, which then
becomes challenges for educational
centers, and involve, the economic and
structural character of the traditional
values of the institution. The educational
process as central role of productive
process is an integral part of the
development of the community.

Materials and methods: The present
research is a descriptive study, which
allows to determine the impact of the
nursing professional training of a higher
education institution. The SPSS program,
version 20, was used for the statistical
analyzes.

Results: In the present study, 11 public
institutions providing medium and high
complexity health services of the
provinces Guanentina and Comunera
from the Department of Santander
participated. Regarding the nurses'
profile, about 66.7% contract their
personnel for the care area, consequently,
the employers prefer nurses with skills and
assistance abilities rather than community
or administrative skills. 41.7% of
employers perceive the performance of
nursing graduates as very good.

(Fuente: DeCS, Bireme).

INTRODUCCION

La educacion superior enfrenta
transformaciones originadas por la
globalizacion, que se convierten en
desafios para los centros educativos, e
involucran el caracter econdmico y
estructural de los valores tradicionales de
la institucion. El proceso educativo como
rol central del proceso productivo hace
parte integral del desarrollo de la
comunidad"”.

Revista Universalud

Los profesionales en salud egresados v,
en especial, las enfermeras deberan ser
competentes y su capacidad resolutiva
refleja su fundamentacion empirica en la
relacion con el cuidado del paciente sin
descuidar el enfoque humanista®.

Los resultados de su accion demuestran
SU compromiso social y comunitario al
igual que su desempefio laboral
representa la calidad de la institucion
educativa, y sirve de apoyo para el
desarrollo estratégico y evaluacion de los
procesos misionales de la institucion que
representan.

Al evaluar la formacion se tienen que
contemplar necesariamente estos rasgos
del desempeno profesional, para tener
una vision mas completa acerca de la
calidad de la oferta educativay estar asien
posibilidades de construir informacion
objetiva y detallada sobre el mercado de
trabajo, dado que este es uno de los
principales referentes de la educacion
superior.

Segun el estudio realizado en México
sobre la percepcion de los egresados del
programa de enfermeria sus resultados
reflejan que cerca del 70% de los
empleadores, estima que el desempeno
laboral del profesional de enfermeria es
bueno®. Algo similar ocurre, en el estudio
realizado por Munoz M. et al. Los
empleadores percibieron que los
egresados tienen buen nivel de
desempeno en todas las competencias
propias de la disciplina profesional®.

Por consiguiente, es indispensable
realizar estudios sobre los aportes del
programa de enfermeria a través de los
empleadores, midiendo el impacto del
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programa de formacion y asi fortalecer su
curriculo académico en funcion del
objetivo que no es otro que contribuir al
desarrollo de la comunidad y a su calidad
devidaen general.

No es facil cambiar la salud ni la calidad de
vida de las personas, pero si el cambio se
basa en una comprension de las
motivaciones, las predisposiciones, los
valores, las creencias y los procesos
sociales, economicos, politicos que
conforman la vida de las comunidades
entonces se puede llegar a una mayor
contribucidn desde el ambito
académico”.

METODOLOGIA

La presente investigacion es un estudio
tipo descriptivo de corte transversal, que
permite determinar el impacto de la
formacion del profesional de enfermeria
de una institucion de educacion superior.
Como muestra se tomaron 12 directivos
de instituciones de salud, los cuales
fueron seleccionados por un muestreo de
conveniencia. Se aplicd el instrumento
“Cuestionario para empleadores”,
tomado de Mawency Vergel Ortega,
docente de la Universidad Francisco de
Paula Santander, quien autorizo el uso del
instrumento en la presente investigacion.
Este instrumento obtuvo alfa de cronbach
de 0.737, que se considera como fiable.
Se utilizd para los andlisis estadisticos el
programa SPSS version 20.

RESULTADOS

En el presente estudio participaron 11
instituciones publicas prestadoras de los
servicios de salud de mediana y alta
complejidad con estandares de calidad

que hacen parte del nucleo del desarrollo
de las provincias Guanentina y Comunera
del Departamento de Santander. En
relacion con la contratacion, el 100% de
las instituciones ha contratado a
egresados de la institucion de educacion
superior con quienes se ejecutd la
presente investigacion.

En cuanto al perfil de las enfermeras,
cerca del 66,7% contratan su personal
para el area asistencial, en consecuencia
los empleadores prefieren enfermeras con
habilidades y destrezas asistenciales mas
que comunitarias y/o administrativas.
Pero ademas resaltaron la importancia de
tener sentido de pertenencia con la
institucion, buen trato a la persona
enferma y, en lo posible, con experiencia
mayor a un ano.

Por lo que se refiere a la percepcion de los
empresarios, cerca del 41,7% indicé que
su desempeno profesional es muy bueno,
el 33,3% excelente y el 25% bueno; un
aspecto clave a resaltar es que cerca del
74% de los empleadores califico el
programa de enfermeria como muy
bueno. Otro elemento evaluado fue el de
las competencias que requieren los
egresados para el proceso de
contratacion, cerca del 50% indican que
es de vital importancia la formacion
académica, es decir, el curriculo
académico de la institucion; sin embargo,
el 33% refiere que es de vital importancia
la experiencia laboral.

En otro sentido, el empleador observa que
cerca del 41,7% de los egresados
enfermeros no presentan carencias en su
formacion académica y que cerca del
33,3% requiere mas practicas en la
gjecucion de los procesos de enfermeria
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que transitan entre los instrumental y 1o
tedrico, indispensables en el
mejoramiento de la calidad para los
procesos asistenciales y misionales de las
instituciones. Ahora bien, al evaluar si
tienen prioridad en el momento de
contratar el posgrado de los egresados, el
75% indica que contratan a profesionales
con pregrado sin prestarle interés a
egresados de posgrado.

DISCUSION

La percepcion que tienen los empleadores
de egresados de enfermeria de
UNISANGIL es indispensable para
reajustar el curriculo del programa asi
como sus actividades practicas y tedricas
del programa. El 75% de los empresarios
en el presente estudio indica que
contratan a profesionales con pregrado;
de modo similar, sucedio en el estudio
realizado en otra universidad privada,
donde el 37% de los empresarios prefiere
contratar a egresados con titulo de
pregrado. Del mismo modo, en otra
investigacion se encontro que el 65%
vinculan a profesionales con pregrado®.

En el presente estudio los empleadores
consideraron que el perfil predilecto a la
hora de contratar un profesional de
enfermeria es asistencial, algo similar
ocurre, en el estudio realizado por Latrach
F. et al., donde se encontrd que el 90,16%
prefiere el perfil asistencial”.

En relacion con los conocimientos, los
empresarios en el presente estudio
indicaron que los enfermeros egresados
estan preparados para incorporarse al
mercado laborar entre muy buenoy bueno
con 91,6%, mientras que el estudio
realizado por Crespo S. et al., evidencio

Revista Universalud

que el 43.5% de los empleadores califican
el desempeno laboral del egresado de
enfermeria como muy bueno®.

CONCLUSIONES

La percepcion de los empleadores hacia
los egresados del programa de
enfermeria, indica que la preparacion
profesional para incorporarse al mercado
laboral esta entre muy bueno y bueno. Se
destaca que los empleadores valoran un
enfermero con buenas habilidades
personales como liderazgo y trabajo en
equipo. Asi mismo, indicaron que para
crear un mayor acercamiento entre los
empleadores y la academia, se hace
necesario convocarlos a foros de
discusion de temas especificos de la
relacion enfermo-empleador-paciente,
donde se retroalimenten los procesos de
desarrollo disciplinar y mejoramiento de la
calidad de la practica del gjercicio de la
enfermeria.
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